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IDENTIFIKACNI UDAJE

Nazev celého zafizeni: Vychovny Ustav, stfedni Skola a stfedisko vychovné péce, Novy Jicin

Adresa: Divadelni 12, Novy Ji¢in 741 11
Statutarni zastupce:  Mgr. Pavel Tokar — feditel zatizeni
ICO: 00601586

Nazev strediska: Stredisko vychovné péce

Adresa a pracovisté:  Dlouhd 1995/54, Novy Ji¢in 741 01
Detasované pracovisté Zahuni 1034, Frenstat pod Radhostém 744 01

Vedouci pracovnik: Mgr. Petr Macicek — zastupce feditele pro SVP

Telefon: stfedisko 730 895 977, zastupce reditele pro SVP 734 574 818
Mail: svpnj@email.cz

WWW: svp-novyjicin.cz

CHARAKTERISTIKA ZARIZENi

Stfedisko vychovné péce je Skolskym zafizenim pro preventivné vychovnou péci, které je
samostatnou soucasti, odloucenym pracovistém Vychovného Ustavu, stfedni Skoly a strediska
vychovné péce, Novy lJi¢in. Toto zafizeni bylo zfizeno jako prispévkova organizace Ministerstvem
Skolstvi mladeZze a télovychovy a samotné stfedisko mohlo zahajit svou ¢innost zménou zfizovaci
listiny ze dne 21.11.2014 pod C.j.: MSMT —41933/2014-1 s G&innosti od 1.1.2015. Zakladni ambici je
orientované na potreby ditéte v riziku nebo s poruchami chovani a praci s celymi jejich rodinnymi
systémy v regionu Novy Jicin.

KONKRETNI CiLE VZDELAVANI

Zakladnim cilem je zdmérné vytvareni a ovliviiovani vhodnych podminek, které ditéti ¢i dospivajicimu
v riziku nebo s poruchami chovani umozni jeho Uspésné zapojeni do spolecnosti a podpofi zdravy
rozvoj jeho osobnosti.

Cilem spoluprace s klientem, rodinou a dalSimi osobami podilejicimi se na vychové a vzdélavani je
vtomto sméru nastaveni pozitivni zmény v dosud negativnim vyvoji a to bez nutnosti opusténi
pfirozeného a bezpecného prostfedi rodiny a Skoly, v souladu s nejlepSim zajmem ditéte, s ohledem
na jeho vék a rozumové schopnosti. Vzhledem ke znaéné rGznorodosti cilovych skupin stfediska jsou
jednotlivé konkrétni cile, formy a obsahy vzdélavani spojené s poZzadovanymi kompetencemi pro
dané skupiny diferencovany nize v jednotlivych vzdélavacich modulech.

Zamérem strediska, jako centra prevence, je rovnéz zajistovat prevenci socialné patologickych jevi a
to zejména tvorbou a realizaci programl primarni prevence a osvétovou cinnosti véetné
shromazdovani a poskytovani informaci pro déti, dospivajici a dalsi osoby podilejici se na vychové a



vzdélavani, ktefi nemusi byt nutné klienty stfediska podle pfislusnych norem. Pojem klient je
podrobné rozebran ve vnitinim rfadu a zédkladni podminkou je smlouva se stfediskem, coz k podavani
informaci a jednorazovému poradenstvi neni potreba.



Vzdélavaci moduly pro klienty strediska:

MODUL DITE

Modul dité je uréen klientu strediska — ditéti ve véku od tfi let do ukonceni zakladniho vzdélavani a to
v riziku nebo s jiZ s rozvinutymi projevy poruch chovani a negativnich jeva v socialnim vyvoji.

Konkrétnim cilem tohoto modulu je poskytovat détem odbornou preventivné vychovnou péci, a tim
zejména predchazet vzniku a rozvoji negativnich projevl chovani ditéte nebo naruseni jeho zdravého
vyvoje, zmirfiovat nebo odstranovat pfi¢iny nebo dlsledky jiz vzniklych poruch chovani a prispivat ke

zdravému osobnostnimu vyvoji ditéte.

OBSAH VZDELAVANI

Obsahem vzdélavani modulu dité je predevsim cilené ziskavani, posilovani a rozvijenipotifebnych

klicovych kompetenci ditéte v riziku nebo s poruchami chovani. Volba a priorita rozvijeni jednotlivych

kompetenci by méla byt soucasti individualniho vychovného planu.

Klicové kompetence klienta modulu dité:

A.

Kompetence k fesSeni problémi

vhima nejriznéjsi problémové situace ve vsech moZnych prostfedich, rozpoznd a pochopi
problém, pfemysli o nesrovnalostech a jejich pric¢inach, promysli a naplanuje zplsob feseni
problému a vyuZiva k tomu vlastniho Usudku a zkusenosti

vyhledava informace vhodné k feseni problém(, nachazi jejich shodné, podobné a rozdilné
znaky, vyuziva ziskané védomosti a dovednosti k objevovani rlznych variant feseni, nenecha
se odradit pfipadnym nezdarem a vytrvale hleda konecné feseni problému

samostatné resi problémy, voli vhodné zpUsoby feseni, uziva pri feSeni problému logické,
matematické a empirické postupy

ovéfuje prakticky spravnost feseni problém( a osvédcené postupy aplikuje pfi Feseni
obdobnych nebo novych problémovych situaci, sleduje vlastni pokrok pfi zdolavani problému

kriticky mysli, ¢ini uvazliva rozhodnuti, je schopen je obhdjit, uvédomuje si zodpovédnost za
sva rozhodnuti a vysledky svych ¢inG zhodnoti

Kompetence komunikativni

vyjadruje své myslenky a nazory v logickém sledu, vyjadfuje se vystiZzné, souvisle a
kultivované v pisemném i Ustnim projevu

nasloucha promluvam druhych lidi, porozumi jim, vhodné na né reaguje, Ucinné se zapojuje
do diskuze, obhajuje svlij ndzor a vhodné argumentuje



rozumi rliznym typldm text( a zaznamU obrazovych material(l, béZzné uZivanych gest, zvuk( a
jinych informacnich a komunikacnich prostfedkd, pfemysli o nich, reaguje na né a tvorivé je
vyuziva ke svému rozvoji a k aktivnimu zapojeni se do spolec¢enského déni

vyuziva informacni a komunikacni prostfedky a technologie pro kvalitni a G¢innou komunikaci
s okolnim svétem

vyuziva ziskané komunikativni dovednosti k vytvareni vztahl potfebnych k plnohodnotnému
souZziti a kvalitni spolupraci s ostatnimi lidmi

Kompetence socialni a personalni

ucinné spolupracuje ve skupiné, podili se spole¢né s ostatnimi na vytvareni pravidel v tymu,
na zakladé pozndani nebo pfijeti nové role v pracovni ¢innosti pozitivné ovliviiuje kvalitu
spolec¢né prace

podili se na utvareni pfijemné atmosféry v tymu, na zdkladé ohleduplnosti a Ucty pfi jednani
s druhymi lidmi pfispiva k upeviiovani dobrych mezilidskych vztahd, v pfipadé potreby
poskytne pomoc nebo o ni pozada

pfispiva k diskuzi v malé skupiné i k debaté celé tfidy nebo vétsich socialnich skupin, kterych
je ucasten, chape potrebu efektivné spolupracovat s druhymi pfi feSeni daného ukolu,
ocenuje zkusenosti druhych lidi, respektuje rtizna hlediska a ¢erpa pouceni z toho, co si druzi
lidé mysli, fikaji a délaji

vytvari si pozitivni pfedstavu o sobé samém, ktera podporuje jeho sebedlvéru a samostatny
rozvoj; ovlada a fidi svoje jedndni a chovani tak, aby dosahl pocitu uspokojeni a sebetcty

Kompetence obcanské

sy

respektuje presvédceni druhych lidi, vazi si jejich vnitfnich hodnot, je schopen vcitit se do
situaci ostatnich lidi, odmitd utlak a hrubé zachazeni, uvédomuje si povinnost postavit se
proti fyzickému i psychickému nasili

chape zdakladni principy, na nichZ spocivaji zakony a spole¢enské normy, je si védom svych
prav a povinnosti ve Skole i mimo Skolu

rozhoduje se zodpovédné

FORMY VZDELAVANI

Naplfiovani obsahu, potazmo uvedenych kompetenci, je ve stfedisku realizovano s prihlédnutim

k individualnim potfebam konkrétnich klient(l, vybérem c¢i kombinaci niZze uvedenych cinnosti, které

jsou uvedeny v individualnim vychovném planu klienta:

1.

2.

Poskytovani jednorazové poradenské intervence

Individualni ¢innosti s klientem



a. Diagnosticka Cinnost; (metody specidlné pedagogické a psychologické diagnostiky -
rozhovor, pozorovani, dotaznik, testy)

b. Vzdélavaci a reedukacni ¢innost — viz shora obsah vzdélavani

c. Terapeuticka ¢innost
. kratkodobé terapeutické vedeni klienta v ndrocnych Zivotnich situacich
. dlouhodobé terapeutické plsobeni na klienta s cilem dosahnout hlubsi a
trvalejsi zmény

d. Poradenska Cinnost - Individualni poradenskou cinnost s klientem predstavuji zejména
osobni konzultace v Sirokém spektru poradenské problematiky

3. Skupinové ¢innosti s klienty— budou vyuzivany techniky socialniho uceni, skupinové
psychoterapie, ale také podpUrnych terapii jako napf. dramatoterapie, arteterapie, dale pak
zazitkové pedagogiky, relaxacnich technik, autogenniho tréninku podobné.

MODUL DOSPiVAJiCI

Modul dospivajici je uréen pro klienta stfediska v riziku nebo s jiz s rozvinutymi projevy poruch
chovani a negativnich jevl v socidlnim vyvoji, ktery jiz ma ukonceno zakladni vzdélavani a to do 18
let, respektive do ukonceni dalSiho vzdélavani.

Konkrétni cile jsou obecné shodné scili v modulu dité, tedy poskytovat dospivajicim odbornou
preventivné vychovnou péci a tim zejména predchazet vzniku a rozvoji negativnich projevd chovani
ditéte nebo naruseni jeho zdravého vyvoje, zmirfiovat nebo odstranovat pfi¢iny nebo duasledky jiz
vzniklych poruch chovani a pfispivat ke zdravému osobnostnimu vyvoji ditéte. Specifickymi cili jsou
vSak predevsim pomoc s pfekondvanim obtiZznych a narocnych situaci spjatych s dospivanim, které
neni klient sam schopen uspokojivé resit.

OBSAH VZDELAVANI

Obsahem vzdélavani modulu dospivajici je predevsim cilené ziskavani, posilovani a rozvijeni
potiebnych klicovych kompetenci dospivajiciho v riziku nebo s poruchami chovani. Volba a priorita
rozvijeni jednotlivych kompetenci by méla byt soucasti individualniho vychovného planu.

Klicové kompetence klienta modulu dospivajici:
A. Kompetence k feSeni problému

Zakladem pro rozvijeni a posilovani téchto kompetenci je pfijmout skutecnost, Zze problém sam o
sobé neni problémem, problémem je najit zplsob jak s nim nalozit. Neschopnost fesit, neadekvatni
reSeni ¢i uték od problémi vedou casto az k socialné patologickym jevim.



Dokaze rozpoznat problém, objasnit jeho podstatu a rozélenit jej na jednotlivé segmenty a
nasledné za vyuziti svych individudlnich schopnosti, znalosti a dovednosti navrhnout
postupné kroky, pfipadné varianty jeho feseni

Dokdze se orientovat v pro néj nové vzniklych situacich véetné zatézovych a reagovat na né
spoleéensky prijatelnym zplisobem bez nezdravé agrese

Ovétuje a kriticky interpretuje ziskané informace, pro své tvrzeni najde dikazy a formuluje
podlozené zavéry,ovéfuje prakticky spravnost metod zjistovani pravdivosti riznych druhi
informaci uzivanych pfi feSeni problému

s v v 7_7

Je otevreny k poznavani novych originalnich postuplli a moznosti feSeni problémd, nachazi
rGzné alternativy a dokaZe zvaZovat jejich prednosti, rizika a mozné negativni disledky

Kompetence komunikativni
Efektivné a tvorivé vyuZiva vSech dostupnych prostredkd komunikace

Vyjadruje se jasné srozumitelné a primérené ke komunikaénimu zaméru ke komunikacni
situaci v projevech mluvenych i psanych

Pruzné reaguje na rozvoj informacnich a komunika¢nich technologii a vyuZiva je pfi
komunikaci s okolnim svétem

Adekvatné vystupuje na vefejnosti, primérené sebevédomé se prezentuje v mluveném
projevu.

Kompetence socialni a personalni

posuzuje své realné fyzické a dusevni moznosti, je schopen sebereflexe, odhaduje dusledky
vlastniho jednani a chovani, v nejriiznéjsich situacich, své jednani a chovani koriguje

stanovuje si cile a priority s ohledem na své osobni schopnosti, zajmovou orientaci a Zivotni
podminky.

adaptuje se na ménici se Zivotni a pracovni podminky a podle svych schopnosti a moZnosti je
aktivné a tvofivé ovliviiuje
pfi praci vtymu uplatriuje své individualni schopnosti, védomosti a dovednosti, spolupracuje

pfi dosahovani spolecné stanovenych cil(.

pfispiva k vytvareni hodnotnych mezilidskych vztah(, zaloZzenych na vzajemné ucté, toleranci
a empatii

projevuje pozitivni vztah k vlastnimu zdravi, zacleriuje do svého Zivota cinnosti podporujici
zdravi a zdravy Zivotni styl



o

Kompetence obcanské

e je tolerantni, vstficny, otevieny, ale i kriticky k ndazorlim druhych, chape jejich potieby,
postoje, respektuje rliznorodost hodnot ¢lovéka

e haji sva prdva i prdva jinych, vystupuje proti jejich potlacovani

e vnima, pfijima,vytvari a rozvijietické, kulturni aduchovni hodnoty,které
nespocivajipouzev materialnimuspokojeni lidskych potreb

e zajima odpovédné postoje k otazkdm socidlnim, kulturnim, ekologickym a ekonomickym.

e poskytuje Uc¢innou pomoc a chova se zodpovédné v krizovych situacich a situacich
ohrozujicich zZivot a zdravi ¢lovéka

e rozhoduje se tak, aby svym chovanim a jednanim neohrozoval a neposkozoval sebe a jiné,
pfirodu a Zivotni prostfedi a hodnoty vytvorené ¢lovékem

e aktivné se zapojuje do obcanského Zivota svého okoli a spolecnosti, podle dané situace
poskytne dle svych moznosti Ucinnou pomoc a chova se zodpovédné v krizovych situacich i
v situacich ohroZzujicich Zivot a zdravi ¢lovéka

o respektuje, chrani a oceni nase tradice a kulturni i historické dédictvi, projevuje pozitivni
postoj k uméleckym dildm, smysl pro kulturu a tvofivost, aktivné se zapojuje do kulturniho
déni a sportovnich aktivit

e chape zakladni ekologické souvislosti, environmentalni problémy, respektuje pozadavky na
kvalitni Zivotni prostredi, rozhoduje se v zajmu podpory a ochrany zdravi a trvale
udrzitelného rozvoje

FORMY VZDELAVANI

Naplfiovani obsahu, potaZmo uvedenych kompetenci, je ve stfedisku realizovdno s prihlédnutim
k individudlnim potfebam konkrétnich klientl, vybérem ¢i kombinaci nize uvedenych ¢innosti, které
jsou uvedeny v individualnim vychovném planu klienta.

Formy vzdéldvani modulu dospivajici jsou totoZné s formami modulu dité, jsou vSak uzplsobeny
vzhledem kvysSimu vyvojovému stupni a tedy moZnostem vétsi participace klienta na procesu
zmény.



1. Poskytovani jednorazové poradenské intervence
2. Individudlni ¢innosti s klientem

a. Diagnosticka cCinnost; (metody specialné pedagogické a psychologické diagnostiky -
rozhovor, pozorovani, dotaznik, testy)

b. Vzdélavaci a reedukacni ¢innost — viz shora obsah vzdélavani

c. Terapeuticka ¢innost
. kratkodobé terapeutické vedeni klienta v ndro¢nych Zivotnich situacich
. dlouhodobé terapeutické plsobeni na klienta s cilem dosahnout hlubsi a
trvalejsi zmény

d. Poradenska cCinnost - Individudlni poradenskou ¢innost s klientem predstavuji zejména
osobni konzultace v Sirokém spektru poradenské problematiky

3. Skupinové ¢innosti s klienty— budou vyuzivany techniky skupinové psychoterapie, ale také
podpurnych terapii jako napf. dramatoterapie, arteterapie, dale pak zazitkové pedagogiky,
relaxacnich technik, autogenniho tréninku podobné.

Ve stfedisku budou k individudlnim ¢innostem s klientem i skupinové cCinnosti vyuZivany formy a
metody transformacni systemické terapie, modelu ristu, kognitivné behavioralni terapie a dalsich
podpurnych terapii, specialné pedagogickych metod a jinych forem socidlniho uéeni a odborné péce
dle prislusné kvalifikace, znalosti dovednosti a predevsim odborné zpUsobilosti k jejich uzivani ze
strany konkrétnich pracovnikd.

MODUL RODIC/ OSOBA PODILEJICi SE NA VYCHOVE A VZDELAVANI

Modul rodi¢ je uréen predevsSim pro rodie a péstouny, ale zabyva se také spolupraci s dalSimi
osobami podilejicimi se na vychové a vzdélavani ditéte nebo dospivajiciho v riziku nebo s jiz
s rozvinutymi projevy poruch chovani a negativnich jevd v socidlnim vyvoji, u kterych neni nafizena
ustavni vychova nebo ulozena ochranna vychova.

Konkrétnim cilem stfediska je posileni funkce rodiny jako systému, rodi¢ovskych roli a harmonizace
vzajemnych vztah(, zvlasté pak vztah( s ditétem ¢i dospivajicim, jehoZz negativni projevy jsou
predmétem spoluprdce se stfediskem. To vie se zadmérem dosahnout pozitivni zmény bez nutnosti
nafizeni institucionalni vychovy, tudiz zamezit odtrZzeni ditéte z rodiny a pfirozeného prostredi.

Cilem pro klienty — rodi¢e nebo jiné osoby podilejici se na vychové a vzdélavani je ziskavani,
posilovani a rozvijeni rodicovskych kompetenci, které jim umozZni snaze smérovat ke shora uvedenym
obecnym cilim. Tyto kompetence jsou zaroven i obsahem ¢innosti spoluprace s témito klienty. |
v pfipadé spoluprace s dalSimi osobami je spoluprdce zamérena na spolecnou podporu a rozvoj
osobnosti ditéte formou podpory funkce celého rodinného systému.Aktivni dobrovolny pfistup ke
zméné u osob podilejicich se na vychové a vzdélavani je zakladnim a nezbytnym predpokladem pro
Uspésné naplriiovani individudlnich vychovnych plana.



OBSAH SPOLUPRACE

Obsahem ¢innosti tvoficich spolupraci s rodici a osobami podilejicimi se na vychové a vzdélavani je
cilené ziskavani, posilovani a rozvijeni pfedevsim rodi¢ovskych kompetenci jako napfiklad:

e Schopnost efektivni komunikace s ditétem ¢i dospivajicim s PCHO
e Schopnost nastaveni hranic

e Motivace pro zménu - nalézani a vyuzivani vlastnich zdrojd k pozitivni zméné dosavadniho
vyvoje

e Schopnost feSeni krizovych a zatézovych situaci ve vychové vramci celého rodinného
systému

e (QOdvaha vyhledat a vyuzivat odbornou pomoc

FORMY SPOLUPRACE

Naplfiovani obsahu, potazmo uvedenych kompetenci, je ve stfedisku realizovano s prihlédnutim
k individualnim potfebam konkrétnich klient(l, vybérem ¢i kombinaci niZze uvedenych ¢innosti:

A. Preventivné vychovné poradenstvi:

a) individualni konzultace pro zakonného zastupce nezletilého klienta;
b) spole¢né konzultace pro zakonné zastupce nezletilého klienta;

c) skupinové konzultace pro vice rodin.

B. Terapeutické Cinnosti:

a) individualni terapeuticka ¢innost s rodicem;

b) rodinna terapeuticka cinnost;

c) rodicovska skupina.

C. Ucast rodin na programech stiediska.
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DELKA A CASOVY PLAN VZDELAVANI

Délka a ¢asovy plan jednotlivych forem vzdélavani a spoluprace jsou pro vSechny moduly shodné a
individualné se voli dle dohody nasledovné:

Jednorazové vedeni klienta—v délce trvani kratsi nez je povazovano za kratkodobé vedeni, zejména
pokud neni ze strany klienta o déle trvalejsi spolupraci zajem. Jedna se také o poradenstvi ditéti,
dospivajicimu nebo zdkonnému zastupci, u kterych vyjde pfi vstupnim pohovoru najevo, Ze nejsou
nasi cilovou skupinou nebo jimi uvadéné problémy spadaji do kompetence jinych odbornych
pracovnikt (Iékard, klinickych psychologl, pracovnik(l v oblasti socialnich sluzeb, probacni a mediacni
sluzby a podobné). V takovémto pripadé je jim situace takto vysvétlena a je jim poskytnut kontakt na
tyto odborniky.

Kratkodobé vedeni klienta - odborna cinnost s klientem, kterd je ukoncena do 2 mésicl od prvniho
kontaktu, pficemz bylo uskute¢néno nejméné 5 navstév strediska.

Dlouhodobé vedeni klienta - poskytovani diagnostickych, preventivnévychovnych a poradenskych
sluZeb, které trva celkem déle nez 2 mésice od prvni konzultace

ROZSAHY CASOVE DOTACE NA JEDNOTLIVE ODBORNE CINNOSTI:

o Vstupni pohovor 60 az 120 minut
o Psychologicka diagnostika 90 az 180 minut
o Pravidelna konzultace s klientem 30 az 90 minut (dle véku,

individudlnich potteb klienta a naroc¢nosti pripravované odborné ¢innosti, techniky a podobné.)
o Konzultace s rodi¢em, osobou zodpovédnou za vychovu 15 az 60 minut

o Bloky skupinové psychoterapie 120 aZ 180 minut.

PODMINKY PRO VZDELAVANI ZAKU SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

Stredisko vytvari a podporuje integraci a inkluzi déti, zak( a studentl se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami predevsim vytvarenim podminek pro naplfiovani prava na rovny pfistup ke vzdélavani a
v nasem pfipadé téZz rovny pristup k odborné specialné pedagogické a psychologické pomoci a
podpore. Pri integraci klientl stfediska se specidlnimi vzdélavacimi potfebami bude ve stfedisku
v souladu s pfislusSnym metodickym pokynem, umoZziuji-li to podminky a je-li to v zajmu ditéte nebo
dospivajiciho, uprednostiiovdnaforma individualni s wvyuZitim individualizace a diferenciace
pedagogickych postupd.
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Stiedisko je pro tento druh cinnosti pripraveno predevsim persondlné, vysokou odbornosti
pracovniki — ve stfedisku jsou Ctyfi specidlni pedagogové zpravidla s dlouhodobymi
psychoterapeutickymi vycviky a psycholog viz popis personalnich podminek. Bohuzel nejsme
v soucasné dobé schopni k pronajatym prostordm zajistit bezbariérovy pfistup, ale toto omezeni jsme
schopni nahradit individudlné spolupraci s rodic¢i predevsim v organizaci jiné formy spoluprace a
podpory pfimo v misté bydlisté a to nejen u klientli se somatickym postizenim, ale i pfi praci s celymi
rodinnymi systémy u klientd se socidlnim znevyhodnénim, ktefi nejsou z Nového lJi¢ina a jejichz
doprava do stfediska by byla pro né zatézi.

PODMINKY PRIJIMANI UCHAZECU A PODMINKY PRUBEHU A UKONCOVANI

VZDELAVANI

P¥ijimani klienta

Prvotni kontakt s klientem pfipadné zakonnym zastupcem klienta mlzZe byt telefonicky, elektronicky
nebo osobni. Na zakladé posouzeni situace vedoucim stfediska nebo konkrétniho pracovnika prvniho
kontaktu je klientovi pfidélen klicovy pracovnik, ktery dle své volné kapacity zrealizuje co nejvcasnéjsi
vstupni konzultaci. Klient je do strfediska pfijat na zdkladé vzdjemné dohody o spolupraci se
stfediskem, kterou ve formé smlouvy podepisuje jak dité, tak osoba odpovédna za vychovu.

V pribéhu konzultace pracovnik stfediska seznami klienta i zdkonného zastupce s jejich pravy a
povinnostmi vyplyvajicimi s vnitfniho fadu a dalsimi daleZitymi informacemi dileZitymi pro klienta pfi
spolupraci se stfediskem. Pfedevsim se jedna o informace tykajicich se zachazeni i s tzv. citlivymi
Udaji, napf. s udaji o zdravotnim stavu klienta a jeho rodinnych ptislusnikd, udaji ziskanymi o klientovi
¢i o jeho rodinnych pfislusnicich, prostfednictvim specidlnich diagnostickych metod, udaji o
ptripadném odsouzeni klienta a jeho rodinnych pfislusnikl za trestny Cin. Klientovi, respektive jeho
zakonnému zastupci je nutno vysvétlit ucel, k némuz budou osobni a citlivé Udaje uzity, a informovat
ho o pravidlech zachazeni s témito citlivymi Udajiv souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd). Po pouceni podepisuje zdkonny zastupce pfipadné zletily klient pisemny
souhlas se zpracovanim osobnich Udajl, a dalSich podminkach poskytovani nasich sluzeb klientlim,
vyzadujicich jejich souhlas. Klient i zakonny zastupce musi byt rovnéz vyrozumén o mozZnosti a
zpUsobu, jak podavat stiznost v pripadé, Ze bude se spolupraci nespokojen nebo budou porusena
jeho prava.

Pruibéh spoluprace

Dnem pfijeti klienta do péce stfediska se tedy rozumi den prvni konzultace, na které doslo k podpisu
smlouvy. Od tohoto dne plyne ¢trnactidenni Ihita na zpracovani individualniho vychovného planu
(dale jen IVP). IVP zpracovava pridéleny klicovy pracovnik na zakladé vyhodnoceni provedené
diagnostiky a s pfihlédnutim k potfebam a cilim, kterych chce dité dospivajici pfipadné osoby
podilejicich se na vychové spolupraci se stfediskem dosahnout. Prlibéh spoluprace jak pak nadale
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urcovan napliovanim IVP, ktery se mlzZe dle vyvoje po vzdjemné dohodé s klientem a zdkonnym
zastupcem doplnit ¢i pozménit dle aktudlni situace.

Ukonceni spoluprace s klientem
K ukoncéeni spoluprdce s klientem dojde v pripadeé Ze:

o Zakazka byla naplnéna, (na zdkladé dohody mezi pracovnikem a klienty potazmo zdkonnymi
zastupci)

o Pokud se klient opakované nedostavi na planované cinnosti bez dostateéné omluvy a o
spolupraci dlouhodobé nejevi zajem, (Po souvislou dobu ¢tyfech mésicli nepretrzité od posledni
nebo pldnované konzultace nekontaktuje klient stfedisko). Pred takovymto ukonéenim
spoluprace musi dojit k opakovanému telefonickému pokusu o kontakt klienta nebo zakonného
zastupce.

o Pfislusny soud rozhodneo uloZeni ochranné nebo nafizeni Ustavni vychovy klienta a vykon
v nékterém ze zafizeni nedovoli pokracovat ve spolupraci

o Pfislusny soud rozhodne o zruseni narizené spoluprace se stfediskem
o Na zadost klienta respektive zakonného zastupce
o  Prfizavainé zméné zdravotni stavu klientd, ktery znemoznuje poskytovani odborné pomaoci.

Pti ukonceni spoluprace je vypracovana zavérecna zprava, obsahujici divody ukonceni spoluprace, a
kterd je predana s komentarem klientdm, zdkonnym zastupctm, ktefi maji pravo se k ni vyjadfovat.

POPIS MATERIALNICH PODMINEK

Stfedisko pro svoji Cinnost vyuZiva ¢ast prvniho patra v budové ZakladniSkoly Dlouhd 54 v Novém
Jiciné.Ta se nachazi na kraji mésta ve vzdalenosti cca 25 minut pésky od nameésti s stejné tak i od
autobusového nadrazi. Misto je vSak dobre dostupné méstkou hromadnou dopravou.

Celkem je pracovisté tvofeno tfemi samostatnymi velkymi prostornymi mistnostmi vhodnymi pro
skupinové cinnosti o celkové rozloze 43 m2, jednou samostatnou oddélenou mistnosti slouzici k
individualnim terapiim o rozloze 22 m2 s pfilehlou ¢ekarnou o rozloze 19m2. Ddle jsou k dispozici 3
samostatné oddélenémistnosti — kanceldre pedagog(,z nichZz jedna slouzi i jako misto pro ulozeni
pfislusné dokumentace. RovnéZ jsou k dispozici oddélené WC pro klienty (panské i damské) a
personal. VSechny mistnosti jsou vybaveny pfislusnym nabytkem a materidlné technickym vybavenim
tak, aby umoznovaly ¢innost, pro kterou jsou urceny. Veskeré prostory byly schvdleny pro cinnost
strediska Krajskou hygienickou stanici.

Stfedisko je k provozu materidlné dostatecné zafizeno kanceldfskym vybavenim, PC technikou véetné
telefonického kontaktu a pfipojeni k internetu.
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POPIS PERSONALNICH PODMINEK

Jak uZ bylo uvedeno, zvySené naroky klademe obzvlasté na personalni zabezpeceni strediska.
Planovany dlraz na zvySenou terapeutickou pécéi a praci s klienty se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami naplnime opravdu pouze vysokou Urovni pedagogickych pracovnikd budouciho strediska.
Ti musi splfovat vysoké naroky ve vsech tfech rovinach:

1. Kvalifikacni — zakladni droven, pracovnik musi mit splnéné kvalifikacni pozadavky oboru
specialni pedagog, tedy magisterské studium v oboru specialni pedagogika plus 5 let praxe ve
Skolstvi. Psycholog magisterské vzdélani v jednooborové psychologii.

2. Odborné — absolvovani dlouhodobého terapeutického vycviku a supervize u terapeutickych
Skol orientovanych na transformacni, systemickou, rodinnou nebo jinou terapii vhodnou pro realizaci
cilené pozitivni zmény u klientd nasi cilové skupiny. Vitanou by byla zkuSenost s praci s cilovou
skupinou, pfipadné konkrétné ve stredisku.

3. Osobnostni — pracovnik stfediska by mél byt vyzralou osobnosti, emociondlné zdravy, ktery
jiz méa vyreSeny moiné problémy ve vyvoji interpersonalnich vztahG v ramci vlastni rodiny.
Pochopitelné predpokladany je zajem o praci s cilovou skupinou.

Chod strediska bude personalné zajistovat celkem Sest pracovnikd na 4,5 Uvazku.

o specialni pedagog 4 Gvazky
o psycholog 1 uvazek
o socidlni pracovnik 1 uvazek

POPIS EKONOMICKYCH PODMINEK

Vzhledem k tomu, Ze stfedisko vyuZiva shora uvedenych pronajatych prostor od Moravskoslezského
ktraje bez ndjemného, jsou ndklady na stfedisko tvoreny zajisténim jeho provozu. Tyto tvofi mzdy
zaméstnancl, energie a materiadlné technické zabezpeceni k provozu. Mzdy zaméstnancl dle danych
Uvazk jsou soucasti mzdovych naklad( celého zatizeni Vychovného ustavu, stfedni Skoly a stfediska
vychovné péce Novy Jicin.

Naklady na materialné technické vybaveni jsou vZdy stanovovany pfi tvorbé rozpoctu celého zafizeni
na dany rok s ohledem na aktualni moZnosti a potfebnost a efektivitu jejich vyuZziti.

POPIS PODMINEK BEZPECNOSTI PRACE A OCHRANY ZDRAVI

Bezpecnost prace ve stredisku se fidi zdsadami BOZP a PO vyplyvajicimi ze zakoniku prace,
provozniho fadu a pokynU feditele. VSichni zaméstnanci jsou s nimi pravidelné seznamovani a
proskolovani vidy na zac¢atku skolniho roku. Klienti, zakonni zastupci ¢i jiné osoby povérené vychovou
jsou s nimi seznameni pfi prvnim kontaktu. Identifikace, analyza a vyhodnoceni rizik ve stfedisku je
soucdsti dokumentu se shodnym ndzvem, ktery je vyhotoven pro celé zafizeni vychovného Ustavu a
pracovisté strediska tam md vyhranénu samostatnou ¢ast.
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Jako skolskému zafizeni vyplyvaji stfedisku a jeho zaméstnanclm urcité povinnosti v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi klientll — déti a dospivajicich i mimo zafizeni, a proto jsou niZe uvedeny i
postupy pro tyto mozné pripady.

POSTUP PRI URAZECH, PROJEVECH NEVOLNOSTI €I NEMOCI KLIENTU

V pfipadé Urazu klienta na pracovisti stfediska je zaméstnanec, v jehoZ pfitomnosti k Urazu doslo,
povinen poskytnout ihned zranénému klientovi prvni pomoc a v pfipadé potreby pftivolat rychlou
zachrannou pomoc, kterd zajisti nasledné odborné vysetfeni a dalsi potfebné kroky vedouci k
ochrané zdravi klienta. O pfipadném urazu je neprodlené, jakmile to okolnosti dovoli, vyrozumén
zakonny zastupce klienta.

Kazdy Uraz musi byt evidovan v knize Urazl. O Urazech vymezenych ve skolském zakoné jsou sepsany
zaznamy o Urazu, které jsou dle pFislugnych pokyn zasilany na CSI.

V ptipadé, Zze se béhem prace s klientem projevi nevolnost, nebo priznaky nemoci klienta, ukonci
zaméstnanec ¢innosti s klientem a posoudi jeho aktualni zdravotni stav a rizika. V ptipadé nezletilého
klienta vyrozumi zakonného zastupce, kterému klienta nasledné preda. V pripadé klienta starsiho 15
let po dohodé se zakonnym zastupcem bud vyckd jeho prichodu, nebo umozni klientovi odchod
dom( k domacimu léceni. V pripadé zdvainych projevi nemoci ohroZujicich Zivot a zdravi ptivold
pracovnik rychlou zdchrannou sluzbu. O vzniklé situaci pochopitelné opét vyrozumiva zakonného
zastupce.

POSTUP PRI AGRESIVITE KLIENTA

Soucasti prace s klientem je pfedchazeni vzniku agresivnich a dalSich nezadoucich projevl chovani.
Pokud presto pfi praci s klientem dojde u klienta k agresivnim projeviim, je pracovnik stfediska
povinen vyrozumét klienta o dodrZovani vnitinich pravidel, ke kterym se zavazal a poucit jej o
moznych duasledcich véetné okamzitého ukonceni aktualni spoluprace. Pokud klient presto pokracuje
v agresi, kterou ohroZuje zdravi a Zivoty jinych nebo vlastni, ukonci s nim pracovnik veskerou ¢innost.
V pfipadé klienta mladsiho 15 let vyrozumi zdkonného zastupce, kterému po prichodu klienta preda,
v pripadé klienta starSiho 15 let mu po dohodé se zakonnym zdstupcem bud umozni odchod ze
stfediska, nebo vycka jeho prichodu. V pfipadé zvlast zavazinych projevd ohroZujicich Zivot a zdravi
pFivold pracovnik prostiednictvim integrovaného zichranného systému Policii CR a zachrannou
sluzbu a pozadd pritomné kolegy o soucinnost do jejich ptichodu.O kazdém projevu agresivniho
chovani klienta je u¢inén podrobny zdpis do jeho osobni dokumentace.

|POSTUP PRI ZJISTENI INFORMACI PODLEHAJICi OZNAMOVACI POVINNOSTI DLE
|TRESTNfHO ZAKONA NEBO ZAKONA O SOCIALNE PRAVNi OCHRANE DETI

Pokud se pracovnik SVP vramci spoluprace sklientem nebo zdkonnym zastupcem dozvi
,hodnovérnym zplisobem” o informacich, které nasvédcuji tomu, Ze klient (dité nebo dospivajici) byl
nebo je obéti trestného Cinu ohroZujiciho Zivot, zdravi, svobodu, jeho lidskou dlstojnost, mravni
vyvoj nebo jméni, nebo je podezieni ze spachani takového ¢inu, vyrozumi neprodlené o tomto
zjisténi zastupce reditele pro SVP a spolecné zvazi zplsob ozndmeni. Nasledné pak tento pracovnik
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oznami véc prislusné instituci, tedy policejnimu organu, statnimu zastupci, pracovnikovi pfislusného
organu socidlné pravni ochrany déti. Jedna-li se o bezprostiedni akutni ohroZeni Zivota a zdravi
ditéte, Cini tak pracovnik neprodlené.

V pripadé zneuzivani nebo tyrani ditéte nebo jinych, dité traumatizujicich ¢inech, nezachazi pracovnik
pfi rozhovoru s klientem do podrobnosti. Je to z divodu moZné opakované traumatizace ditéte,
které pak musi znovu tyto informace uvadét vtrestnim fizeni. Kozndmeni staci skutecné
hodnovérnym zplisobem ziskané informace o tom, Ze k ¢inu doslo a véc neni jiZ ozndmena nebo je uz
v procesu trestniho fizeni.

O zjisténych skutecnostech je pochopitelné dany pracovnik povinen vyrozumét zakonného zastupce
(pokud tento sam neni pachatelem) a sepsat zaznam, ktery je soucasti spisové dokumentace klienta.

ZVEREJNENi SKOLNiHO VZDELAVACIHO PROGRAMU

Tento Skolni vzdélavaci program je vsem klientdm a navstévnikim stfediska volné dostupny
v ¢ekarné spolecné s vnitfnim radem a dalSimi dokumenty a materidly pro primarni prevenci socidlné
patologickych jevl. Dale je zvefejnén na www:svp-novyjicin.cz.

V Novém Ji¢iné dne 30.1.2020

Zpracoval: Mgr. Petr Macicek

Zastupce feditele pro SVP

Schvalil: Mgr. Pavel Tokaf

feditel VU, SS a SVP, Novy Ji¢in
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